BAN TO CHUC HNNCC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA
THUONG NIEN NAM 2026 VIET NAM
CHUNG CU VINHOMES GARDENIA Déc lgp - Tw do - Hanh phiic
DU THAO Ha Noi, ngay .... thang ..... nam 2026

QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG
CUA BAN QUAN TRI CUM CHUNG CU VINHOMES GARDENIA

- Can ctr Luat Nha ¢ s6 27/2023/QH15 ngay 27/11/2023;

- Can ctr Nghi dinh s6 95/2024/ND-CP ngay 24/7/2024 caa Chinh pha quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Nha o;

- Cin clr Thong tu sd 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 ctua Bé Xay dung ban
hanh kém theo Quy ché quan 1y, str dung nha chung cu.

Ho1 nghi cum nha chung cu thuong nién ngay.....thang.... nam 2026 chung
cur Vinhomes Gardenia thong qua Quy ché t6 chirc va hoat dong ciua Ban Quéan
tri cum nha chung cu Vinhomes Gardenia nhu sau:

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1.1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé to chtic, nguyén tic hoat dong, quyén, trach
nhiém, ché do 1am viéc, quan h¢ cong tac, ché do hoi hop, biéu quyét, cong khai
thong tin, kiém tra giam sat va trach nhi¢m ban giao ctia Ban Quan tri cum nha
chung cu Vinhomes Gardenia.

1.2. Pdi twong ap dung

Quy ché nay ap dung ddi véi Ban Quan tri, cac thanh vién Ban Quaén tri,
Ban Kiém soat va cac td chirc, ci nhan c6 lién quan dén hoat dong, quan ly van
hanh cum nha chung cu Vinhomes Gardenia.

Piéu 2. Muc dich ciia viéc ban hanh Quy ché

2.1. Quy ché nay nham muc dich quy dinh céc hoat dong ctia Ban Quan tri cia
cum chung cu Vinhomes Gardenia di vao hoat dong dung quy dinh ctia phap
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luat, chuyén nghiép, hién dai trong cong tac quan ly; dam bao quyén va loi ich
hop phap cta chu so hitu, nguoi str dung, chu dau tu, don vi quan 1y van hanh
cling nhu cua timg thanh vién Ban Quaén tri; gop phan ning cao y thirc cu dan,
tang cuong khéi doan két, gin bo, xay dung khu dan cu vin minh, phat trién bén
ving.

2.2. La co so thong nhat trong cum nha chung cu Vinhomes Gardenia dé Ban
Quan tri thyc hién cong viéc quan 1y, sir dung quy bao tri . Phéi hop véi Ban
quan 1y van hanh, Ban Kiém soat trong cong tac van hanh theo dung quy ché,
huéng dan cua Bo Xay dung, bao dam viéc quan tri duoc cong khai, minh bach,
tuong minh; phat hién va xu 1y kip thoi tip thé, ca nhan vi pham; ngin chin va
han ché t6i da hau qua co6 thé xay ra.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché ndy, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Chu sé hiru la chu s& hitu can hd va chu s& hiru dién tich khac khong
phai cdn hd trong Toa nha chung cu Vinhomes Gardenia.

2. Nguoi sir dung nha chung cw 13 cha s hitu tryc tiép st dung nha chung
cu hodc to chirc, ca nhan dang st dung hop phap can ho, phan dién tich khac
trong nha chung cu thong qua hinh thirc thué, mugn, & nho, dugce uy quyén quan
Iy sir dung hodc st dung theo quyét dinh ctia co quan c6 thim quyén.

3. Cw dan la chu s¢ hiru va nguoi khong phai chu sé hitu nhung dang su
dung can hg chung cu theo quy dinh phép luat.

4. Chi dau tw 13 chu sé hitu von hodc to chire, c4 nhan dugc giao quan 1y,
st dung von dé thuc hién du an dau tu xay dung nha ¢, trong d6 c6 nha chung
cu theo quy dinh cta Luat Nha ¢ va cac van ban phap luat c6 lién quan.

5. Ban Quan tri Cum nha chung cu (Sau day goi tat 1a BQT) 1a to chirc
do cu dan (chu so hiru) bau ra tai Hoi nghi cum nha chung cu, duoc Uy ban nhan
dan Phuong Tir Liém ra quyét dinh cong nhan. BQT c6 con dau va tai khoan dé
hoat dong; hoat dong theo moé hinh Hoi dong quan tri ctia cong ty cd phan theo
quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 24 Quy ché ban hanh kém theo Thong tu
05/2024/TT-BXD va quyét dinh s6 1158/QP ngay 21/05/2026 Uy ban nhan dan
Phuong Tur Li€ém cong nhén Ban quan tri cum nha chung cu Vinhomes Gardenia,



6. Ban Kiém soat Cum nha chung cw (Sau day goi tit 1a BKS) 1a t6 chirc
do cu dan bau ra tai Hoi nghi cum nha chung cu. Quyén va trach nhiém cua BKS
duogc thyc hién theo quy dinh ctia phap luat va Quy ché nay.

7. Pon vi Quan Iy van hanh 13 doanh nghiép c6 du diéu kién, ning luc
cung cap dich vu quan 1y van hanh nha chung cu theo quy dinh ciia Luat Nha &,
thue hién dich vy tai Cum nha chung cu theo hop déng da ky véi Ban Quan tri.

8. Cum nha chung cu Vinhomes Gardenia(sau day goi tit 1a Cum nha
chung cw) 13 t6 hop cong trinh nha ¢ thuong mai két hop dich vu gdm cac Toa
nha Al, A2, A3 c6 chung téng ham, chung hé théng ky thuat thuoc Dy an duoc
UBND thanh ph Ha Noi phé duyét va Quyét dinh cap phép xay dung.

9. Bdo tri nha chung cw 1a viéc kiém tra, quan trac, kiém dinh chat luong,
sira chita nho, stra chira dinh ky va stra chita 16n phan x4y dyng Cum nha chung
cu; kiém tra, duy tri hé thdng an toan phong chay, chira chdy; thay thé cac linh
kién, thiét bi st dung chung cua tirng Toa nha va Cum nha chung cu.

10. Phén sé¢ hiru chung ciia cum nha chung cw 13 phan dién tich, ngoai
phan s¢ hitu riéng ctia chu sé hiru nha chung cu bao gdm: Khong gian, cac hé
thong thiét bi, cong trinh ha tang k¥ thuét thudc s hiru chung, st dung chung
cua cac chu s¢ hiru nha chung cu theo quy dinh ta Diéu 142 Luat Nha ¢ 2023;
bé nudc, may phat dién, bé phdt, may bom nudc, san, vudn céng cong va cac
cong trinh, thiét bi khac dugc xay dung, lap dat theo thiét ké duoc phé duyét dé
st dung chung cho toan Cum nha chung cu.

11. Hang muc bao tri dot xuit 13 hang muc phan sé hiru chung bi hong
héc can sira chita, thay thé dé hoat dong binh thuong trd lai ma khong co trong
ké hoach bao tri.

12. Hang muc bao tri dot xuat cip bach 13 hang muc bao tri stra chita
khong nam trong ké hoach bao tri thuong quy do cac nguyén nhan bat kha khang
gay ra, c6 nguy co xay ra su ¢ anh hudong dén tinh mang, sirc khoe con ngudi,
gdy mat an ninh, trat ty, gay thiét hai nghiém trong dén tai san tap thé, ca nhan,
can phai stra chita, thay thé ngay.

13. Gia dich vu quan ly van hanh la chi phi don gia chu s& hitu phai tra
dé st dung dich vu quéan Iy van hanh tai Cum nha chung cu, xac dinh béng
ddéng/m? sir dung/thang.

14. Kinh phi quan Iy van hanh 1a sd tién thu dugc do cac chu sé hitu,
nguoi su dung Cum nha chung cu dong gop hang thang va cac khoan thu hop
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phap khac (néu c6) dé don vi quan 1y van hanh thyc hién cac cong viéc theo quy
dinh tai Hop déng dich vu quan 1y van hanh va Quy ché quan 1y, st dung nha
chung cu.

15. Tai san ciia Cum nha chung cwr 13 toan bo s6 tién trong céc tai khoan
Qty cu dan, Quy bao tri, khong gian, dién tich str dung, cac hang muc, may moc,
trang thiét bi va cac tai san khac trong pham vi phan s¢ hitu chung ciia Cum nha

chung cu.

Diéu 4. Tén goi, nhiém ky va ché d6 1am viéc cia BQT.
1. Tén goi: BQT Cum nha chung cu Vinhomes Gardenia.

2. BQT do Hdi nghi nha chung cu bau ra va duge Uy ban nhan dan Phuong
Tir Liém ra quyét dinh cong nhan. BQT hoat dong theo mé hinh Hoi déng quan
tri ctia cong ty cd phan; co con déu, tai khoan hoat dong va tai khoan quan 1y
Kinh phi bao tri dé thyc hién chirc ning, nhiém vy theo quy dinh ctia phap luat
va Quy ché nay.

3. Nhiém ky cua BQT 14 03 nam, ké tir ngay c6 quyét dinh cong nhan. Mot
thanh vién BQT khong dugc dam nhiém qua 02 nhiém ky lién tiép cung vi tri
Trudng ban, trir truong hop Hoi nghi nha chung cu quyét dinh. Truong hop
thanh vién BQT duoc bau bo sung, thay thé thi nhiém ky 13 thoi gian con lai cta
thanh vién vira bi thay thé. Truong hop hét nhiém ky ma chua bau dugc BQT
méi hodc BQT méi chua duoc cong nhan thi BQT dwong nhiém van phai tiép
tuc thuc hién quyén va trach nhiém cua minh ddi véi don vi quan 1y van hanh
cho dén khi BQT méi duoc cong nhan, theo quy dinh tai khoan 8 Diéu 19 Quy
ché ban hanh kém theo Thong tu 05/2024/TT-BXD.

4. Ché d6 lam viéc cua BQT: Ban chuyén trach, duoc hudng thu lao theo
quyét dinh ctia Hoi nghi nha chung cu.

Piéu 5. Nguyén tic hoat dong ciia BQT.
1. Nguyén tic tudn thii phdp ludt va cong khai, minh bach

Hoat dong va cac quyét dinh cuia BQT phai thuc hién dung quy dinh cua
Luat Nha ¢ 2023, Thong tu 05/2024/TT-BXD; chiu su kiém tra, gidm sat chat
ch€ cua chu s¢ hitru, BKS; bdo ddm cong khai, minh bach, rd rang, hop phap.
Moi quyét dinh cia BQT vuot qua tham quyén theo quy dinh ctia phap luat déu
khong c6 gia tri phap ly.



2. Nguyén tic tgp thé

Cac quyét dinh cia BQT dugc théng qua theo quy dinh tai Diéu 25 Quy
ché ban hanh kém theo Thong tu 05/2024/TT-BXD.
3. Nguyén tic din chii, djc lgp, binh ding

a) Thanh vién BQT c6 mdi quan hé doc 1ap, binh ding, c6 quyén biéu quyét
ngang nhau.

b) Cac hoat dong thu, chi tai chinh, to chirc dau thau lira chon nha thau cho
hoat dong bao tri va van hanh thuong xuyén phai dugc BQT thuc hién theo quy
ché thu, chi tai chinh di dwgc Hoi nghi nha chung cu thong qua.

4. Nguyén tic gidi quyét tranh chd'p, bt déng

a) Moi tranh chép, bat déng noi bo gifra cac thanh vién BQT dugc uvu tién
giai quyét bang thuong lugng, hoa giai trén co s¢ dat loi ich chung ciia cu dan
1én hang dau. Truong hop thuong luong, hoa giai khong dat két qua thi dua ra
Hoi nghi nha chung cu thudng nién hodc bat thuong dé giai quyét.

b) Chi phi phat sinh trong qua trinh giai quyét tranh chap, bat dong s& do
cac bén tranh chap chi tra, trir khi c6 yéu cau ciia co quan nha nudc c¢d tham
quyén hodc theo nghi quyét ciia Hoi nghi nha chung cu.

c) Trong thoi gian giai quyét tranh chap, bat dong, thanh vién BQT lién
quan c6 trach nhi¢m tiép tuc thuc hién nhi€ém vy, cong viéc theo diing quy dinh
ctia phép luat va Quy ché nay, trir khi c6 yéu cau ctia co quan nha nudc ¢ tham
quyén hodc quyét dinh ciia Hoi nghi nha chung cu.

d) Moi thong tin lién quan dén bat dong, tranh chap ndi bo BQT dugc cong
b theo nghi quyét ctia BQT, theo yéu cau ctia BKS, chu sé hiru hoidc theo yéu
cdu cua co quan nha nudc cd tham quyén.

CHUONG 11
TO CHUC,QUYEN HAN VA TRACH NHIEM CUA BAN QUAN TRI

Piéu 6. M6 hinh, co ciu to chirc va tiéu chuin thanh vién BQT.
1. M6 hinh

BQT dugc thanh lap va hoat dong theo mo hinh Hoi déng quan tri cia cong
ty ¢6 phan, quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 24 Quy ché ban hanh kém theo
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Thong tu 05/2024/TT-BXD va Quyét dinh céng nhan Ban quan tri cum nha
chung cu Vinhomes Gardenia s6 1185/QD-UBDN ngay 21/5/2026 ctia UBND
Phuong Tu Liém. S luong, thanh phﬁn va cach thac hoat dong cua BQT thuc
hién theo mo6 hinh toa nha chung cu co nhiéu chu s& hitu, quy dinh tai Diéu 21
Quy ché ban hanh kém theo Thong tu 05/2024/TT-BXD.

2. Co ciu té chive

BQT c6 01 Truong ban, 03 Pho ban kiém truong toa nha va cac thanh vién.
MGi tda nha c6 it nhat 02 thanh vién va nhiéu nhat 03 thanh vién (bao gdm it
nhat 01 pho ban va 01 thanh vién),

Co ciau BQT c6 03 tiéu ban, bao gom: Tiéu ban Tai chinh, phap ché; Tiéu
ban K¥ thuat, van hanh va Tiéu ban Hanh chinh, van hoa, truyén thong.

Tong s6 thanh vién BQT tuan tha quy dinh tai Diéu 21 Quy ché ban hanh
kém theo Thong tu 05/2024/TT-BXD va duge Hoi nghi nha chung cu thong qua.
3. Tiéu chudn thanh vién Ban Qudn tri

a) La chu so hiru cdn ho, phan dién tich khac trong Cum nha chung cu, hoic
1a nguoi st dung can ho, phan dién tich khac dugc chi sé hitu iy quyén hop
phép theo quy dinh cua phap luat vé dan sy va nha o.

b) C6 du nang luc hanh vi dan sy; khong thudc trudng hop bi phap luat cam
dam nhiém chuc vy, cong vige li€n quan; co phém chit dao dire tt, tinh than
trach nhiém va kha nang tham gia cong viéc cua BQT.

¢) Uu tién tng vién c¢6 05 ndm kinh nghiém tr¢ 1én lam viéc trong céc linh
vuc tai chinh, ké toan, kiém toan, luat, quan ly, cong nghé¢, k¥ thuat, kién trac,
xay dung.

d) Puoc Hoi nghi nha chung cu bau va trang ctr hop phép.

d) Trung thyc, vo tu, khong tu lg1 khi thyc hién nhiém vu.

e) Thanh vién BQT thyc hién viéc dao tao, bdi dudng kién thirc chuyén

mon, nghi¢p vu quan Iy van hanh nha chung cu theo quy dinh cia phép luat hién
hanh.

Pi¢u 7. Quy dinh bau Ban Quin tri

1. Bau Ban Quidn tri méi thay thé Ban Qudn tri hét nhiém ky



a) Trudce khi két thiic nhiém ky 03 thang, BQT duong nhiém c6 trach nhiém
chu tri, phéi hop véi cac chu so hitu tai cac Toa nha chuin bi dé 4n nhan sy,
danh sach va hd so ung cu vién cho BQT nhiém ky méi theo diéu kién, tiéu

chuén quy dinh tai khoan 3 Diéu 6 cua Quy ché nay.

Ho so g ctr vién bao gom: don dé cu/ty trng ctr va ly lich ca nhan, ban
sao cdn cudc cong dan, ban sao cong chiing bang tot nghi¢p, ching chi nghe
nghiép lién quan dén quan ly van hanh nha chung cu (néu co).

b) it nhat 10 ngay trude khi T chire Hoi nghi nha chung cu dé bau cir, BQT
phai niém yét cong khai danh sach tng cir vién, 1y lich trich ngang va anh chup

chan dung Ung ctr vién trén bang tin cac Toa nha dé cu dan biét.

¢) BQT duong nhiém c6 trach nhiém chuan bi day du thi tuc va cac diéu
kién phuc vu cong tac bau cir; dé xuat danh sach t6 bau cir d¢ Hoi nghi nha chung
cu théng qua; chudn bi phiéu bau, hom phiéu va cac diéu kién khac dam bao
cudc bau cir dién ra thanh cong.

d) Céng tac bau chon thanh vién BQT duogc thuc hién theo quy ché bau cir
dugc Ho1 nghi nha chung cu thong qua. Truong BQT, Pho BQT duogc hoi nghi
nha chung cu bau ra trong s6 thanh vién BQT dugc bau.

2. Béu thay thé thanh vién Ban Qudn tri bi mién nhi¢m, béi nhi¢m

a) Viéc bau thay thé toan bo BQT hoic bau thay thé Truong ban, Pho ban
phai T6 chirc Hoi nghi nha chung cu bat thudng hodc thuong nién dé bau.

b) Trudng hop bau thay thé thanh vién BQT khong phai 1a Truong ban, Pho
ban thi BQT phdi hop véi cac chi sé hiru dé xuét Gmg cr vién dé xin ¥ kién chu
so hiru can ho trong Cum nha chung cu. Ung cir vién dat trén 50% v kién dong
¥ cua dai dién chu sé hitu can hd hodc nguoi st dung can ho dugc chu s¢ hitu
iy quyén trong tda nha thi BQT hoan thién hd so trinh Uy ban nhan dan phuong
Tir Liém ra quyét dinh céng nhan. Trudng hop khong du ty 18 trén 50% dong ¥
thi phai T chtrc Hoi nghi nha chung cu bat thuong hoic thudng nién dé bau
nguoi thay thé.

Piéu 8. Mién nhiém, bii nhiém Ban Quan tri va thanh vién Ban Quan tri

Viéc mién nhiém, bai nhiém thanh vién BQT hoic toan bd BQT thuc hién
theo Piéu 26 Quy ché ban hanh kém theo Thong tu 05/2024/TT-BXD, cu thé

nhu sau:



1. Vigc mién nhiém thanh vién BQT duwoc thwe hién khi c6 mét trong cdc
truong hop sau:

a) Tu nguyén xin tir nhiém,;

b) Khi khéng con 1a chu sé hitu cin hd hoic phan dién tich khac trong Toa
nha.

¢) Khi khéng con sinh sdng tai Cum nha chung cu (chuyén di noi khac);

d) Bi chét, mét tich; méat nang luc hanh vi dan sy; mat sttc khoe thé chat
hodc tAm than t&i murc khong dam bao thuc hién nhi¢m vu.

2. Viéc bai nhiém BQT hodac thanh vién BQT dwoc thuc hién trong cdc truong
hop sau:

a) BQT khong bao cdo két qua hoat dong cho Hoi nghi nha chung cu theo
quy dinh;

b) BQT khong hoat dong sau khi duoc bau;

¢) BQT vi pham quy ché hoat dong hodc quy ché thu, chi tai chinh;

d) Thanh vién BQT khong thuc hién nhiém vu dugc giao hoac khong tham
gia hoat dong ctiia BQT trong 03 thang lién tiép, hodc khong tham duy téi thiéu
30% tong sb cudc hop cua BQT trong 01 nim;

d) Thanh vién BQT loi dung trang thong tin cua BQT,BKS, nhom cu dan
dé gay mét doan két ndi bo, ndi xu, da kich 1an nhau 1am anh huong dén hoat
dong hop phap ciua BQT,BKS.

e) Thanh vién BQT bi xir phat vi pham hanh chinh do vi pham quy dinh vé
quan 1y, st dung nha chung cu hodc bi truy ctru trach nhiém hinh sy;

g) Theo kién nghi bang vin ban ctia BKS khi qua kiém tra, giam sét phét
hién BQT hoac thanh vién BQT c¢6 vi pham nghiém trong, kéo dai hodc khong
khic phuc vi pham sau khi d3 duoc yéu cau bang van ban;

h) Khi c6 don dé nghi bii nhiém cé chir ky ciia toi thiéu 50% dai dién
chit s¢ hitu ciin h da nhin ban giao theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 26 Quy
ché ban hanh kém theo Thong tu 05/2024/TT-BXD.

i) BKS c6 trach nhiém kiém tra, giam sét, 1ap bién ban, kién nghi bang van
ban viéc xem xét bai nhiém BQT hodc thanh vién BQT khi phat hién c¢6 dau hiéu



vi pham; viéc bai nhi¢ém chinh thirc thude tham quyén cua Ho1 nghi nha chung
cu.

k) Céc truong hop khac do hoi nghi nha chung cu quyét dinh.
3. Thdm quyén va thii tuc

a) Viéc mién nhiém, bai nhiém Truong ban, Pho ban hoic thanh vién BQT
do Hoi nghi nha chung cu bat thudng hodc thudng nién quyét dinh khi co ty 16
50% chu s& hitu hoac nguoi dang st dung nha chung cu tré 1én tham gia hoi
nghi.

b) Truong hop thanh vién BQT tu nguyén tir nhiém gitra nhiém ky phai nop
don trude 30 ngay va chiu trach nhi€ém hoan thanh cac cong viéc dugce giao trong
thoi gian chd mién nhiém. Sau 30 ngay, thanh vién d6 dugc mién trach nhiém
voi1 cac cong vige cua BQT va khong dugce hudng thu lao.

¢) Trudng hop thanh vién BQT ban cin hd, chuyén di noi khac, khong tiép
tuc sinh séng thudng xuyén tai chung cu thi phai thong bao cho BQT trudc 15
ngay. BQT c¢6 trach nhiém lam thu tuc mién nhiém ngay va bau bo sung theo
quy dinh tai khoan 2 Piéu 7 ctia Quy ché nay trong thoi han khong qua 30 ngay
lam viéc.

Piéu 9. Quyén va trach nhiém chung ciia Ban Quan tri

BQT thuc hién cac quyén va trach nhiém quy dinh tai Piéu 147, biéu 148
Luat Nha & 2023 va mét sd quyén, nhiém vu cu thé nhu sau:

1. Quyén ciia Ban Qudn tri

a) Quan 1y, st dung kinh phi bdo tri theo quy dinh cua Luat Nha & 2023,
cac van ban phép luat co lién quan va quyét dinh ctia Hoi nghi nha chung cu;

b) P& nghi Hoi nghi nha chung cu thong qua muc gia dich vu quan 1y van
hanh nha chung cu (Quy dinh tai khoan 3 diéu 145 luat nha & 2023); bai dién
cho cu dan ky két hop dong vé6i don vi quan Iy van hanh.

¢) Pugc hudng thu lao trach nhiém va chi phi hoat dong theo quyét dinh
ctia Hoi nghi nha chung cu;

d) Lap ho so va dé nghi Uy ban nhan dan phuong Tir Liém ra quyét dinh
cong nhan BQT nha chung cu;



d) Yéu cau chu dau tu ban giao hd so nha chung cu; yéu cau co quan co

thAm quyén cudng ché ban giao hd so nha chung cu theo quy dinh;

¢) Thuc hién cong vi¢c khac do Hoi nghi nha chung cu giao ma khong trai

quy dinh cua phép luat.
2. Trach nhiém cvua Ban Qudn tri

a) Sir dung con ddu dung quy dinh ctia phap luat. Tai khoan quan 1y hoat
dong ciia BQT, tai khoan quan 1y str dung kinh phi bao tri, tiép nhan quan 1y hd
so nha chung cu tir chii dau tu va cung cap cho don vi quan 1y van hanh theo
Quy ché quan 1y, st dung nha chung cu ban hanh kém theo Thong tu
05/2024/TT-BXD.

b) Quan 1y, sir dung kinh phi bao tri theo quy ché thu, chi tai chinh do Hoi
nghi nha chung cu quy dinh; bado cdo Hoi nghi nha chung cu viéc thu, chi khoan
kinh phi nay;

¢) Ky két hop dong cung cap dich vu quan 1y van hanh nha chung cu voi
don vi ¢6 chirc nang, nang luc sau khi da dugc Hoi nghi nha chung cu lya chon
theo quy dinh tai diém d khoan 3 Diéu 145 Luat Nha ¢ 2023;

d) Lua chon, ky két hop dong bao tri phan s& hitu chung va giam sat hoat
dong bao tri theo Quy ché hoat dong va Quy ché Thu-Chi tai chinh d3 duogc hoi
nghi nha chung cu thong qua.

d) bon ddc, nhic nhé chu sé hitu, nguoi st dung nha chung cu thuc hién
ndi quy, quy ché; thu thap, tong hop y kién, kién nghi ctia chi so hiru, nguoi sir
dung dé phéi hop voi co quan chirc ning, to chirc, ca nhan c6 lién quan xem xét,
giai quyét;

e) Phdi hop véi chinh quyén dia phuong, t6 dan phé trong viéc xdy dung
nép sdng vin minh, gitr gin trat ty, an toan xa hoi trong Toa nha;

g) Néu phat hién cac bat cap cua Quy ché hoat dong, quy ché tai chinh so
vé6i cac quy dinh phap luat, BQT lap bao cdo danh gia va dé xuat phuong an stra
ddi dé bao cao Hoi nghi nha chung cu thong qua;

h) Chiu trach nhiém trudc phap luat, trude chu so hitu, nguoi sir dung nha
chung cu khi thuc hién quyén va trach nhiém cia minh,;

i) Chap hanh quyét dinh giai quyét, xtr Iy ctia co quan nha nude cd tham

quyén;
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k) Trach nhiém khac theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

I) Cac hang muc can stra chira, nang cép, cai tao khong thudoc danh muc van
hanh, béo tri, stra chira thudng xuyén hing nam thi phai xin y kién cu dén tai cac
bang tin Toa nha, qua cac kénh truyén théng Zalo, Facebook, email... Khong
dugc tu ¥ trién khai néu chua duoc chip thuan dong y cia trén 50% cu dan 1a
chu s& hitu dong ¥.

m) Khi don vi quan 1y van hanh c6 dé nghi ting phi dich vu quan 1y van
hanh thi yéu cAu don vi quan 1y van hanh bao cdo bang vin ban 1y do va cin ctr
tang gia quan 1y van hanh cho Ban Kiém S04t va cu dan biét thong qua cac kénh
truyén thong hién co.

3. Cac trach nhi¢m bé sung

a) Lap ké hoach str dung phan chénh léch thu chi quy quan Iy van hanh (néu
c6) trinh Hoi nghi nha chung cu théng qua va st dung theo diing ké hoach dugc
thong qua;

b) T6 chirc kiém tra, ra soat, d6i chiéu tai chinh dinh ky; truong hop Hoi
nghi nha chung cu quyét dinh thué kiém toan doc lap thi BQT t6 chirc thuc hién
theo nghi quyét ctia Hoi nghi nha chung cu;

¢) Thong bao dén toan bo cac chi s¢ hitu bang van ban 03 thang trudc ngay
két thiic nhiém ky, kém theo ké hoach T6 chirc Hoi nghi nha chung cu nhiém ky
tiép theo. Thoi gian T6 chitc Hoi nghi nha chung cu cham nhat 14 01 thang trudc
thoi han hét nhiém ky;

d) T6 chtrc Hoi nghi nha chung cu theo hinh thirc phu hop véi quy dinh
phap luat hién hanh va diéu kién thuc té cia Cum nha chung cu.

d) BQT khi hét nhiém ky (hodc bi bai nhiém, mién nhiém) phai ban giao
hd so nha chung cu dang luu giit, cac ho so, gidy to lién quan dén viée thu, chi
cac kinh phi hoat dong, kinh phi bao tri; ban giao tai khoan dang dugc giao quan
1y, con dau va cac hd so, gidy to co lién quan sang cho BQT méi trong thoi han
t6i da 15 ngay, ké tir ngay BQT méi dugc co quan c6 tham quyén cong nhan
(theo khoan 8 Piéu 19 Quy ché ban hanh kém theo Thong tu 05/2024/TT-BXD).
Truong hop BQT bi bii nhiém, mién nhiém ma chua ban giao thi vin phai tiép
tuc thuc hién quyén, trach nhiém vo61 don vi quan ly van hanh cho dén khi ban
giao. Truong hop BQT cii khong ban giao tai khoan kinh phi béo tri, BQT méi
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c6 quyén yéu cau t chirc tin dung phong toa tai khoan va chuyén giao cho BQT
moi;

e) Cung cap hop dong, hd so chimg tir thu, chi tai chinh cho BKS hoic cac
co quan chire ning khi ¢ yéu cu;

g) Thong b&o cho BKS (trudc it nhat 05 ngay 1am viéc) vé ké hoach to chirc
d4u thau lua chon don vi quan 1y van hanh, lya chon nha thau béo tri, lya chon
chao gi4 1ai suat tién gui ngan hang dé BKS bd tri nguoi tham gia giam sat;

h) Lap va duy tri trang thong tin dién tir, fanpage, nhom Zalo caa BQT dé

cung cip thong tin hoat déng cho cu dan.

Picu 10. Vin phong, trang thiét bi, chi phi hoat déng va thu lao ciia BQT.

1. Van phong lam viéc: Pugc b tri tai nha sinh hoat cong déng hoac vi tri
pht hop khac thudc Toa nha dé 1am vin phong ¢ dinh trong nhiém ky. Céc chi
phi céi tao, sua chira, lép dat trang thiét bi van phong do BQT dé xuét, lap du
toan va xin y kién chil s¢ hiru theo quy ché thu, chi tai chinh. Ngoai ra, BQT
duoc st dung nha sinh hoat cong déng cua cac toa nha lam noi sinh hoat dinh
ky hodc dot xuat.

2. Trang thiét bi vin phong: Theo yéu cau cong viée thyuc té duge Hoi nghi
nha chung cu thong qua.

3. Chi phi hoat dong cua BQT: theo du toan thuc té duoc Hoi nghi nha
chung cu théng qua timg nam, bao gdm:

a) Chi mua vin phong pham;
b) Chi mua nudc uéng phuc vu cac cudc hop;
c) Céc chi phi khac phuc vu hoat dong ctia BQT.

4. Mirc thu lao cua thanh vién BQT duogc quy dinh tai Quy ché thu, chi tai
chinh va dugc Hoi nghi nha chung cu thong qua va dugc quy dinh trong hop
ddng di ky v6i don vi quan 1y van hanh.

5. Ngué)n kinh phi cho van phong lam viéc, trang thiét bi, chi phi hoat dong
va thu lao ctia BQT dugc 1y tir ngudn kinh phi quan 1y van hanh, hodc quy cu
dan da dugc thong qua hdi nghi cum nha chung cu.

Piéu 11. Quyén han va trach nhiém cu thé ciia thanh vién Ban Quan tri

1. Trwong Ban Quadn tri
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a) Pai dién chu s¢ hitu va BQT lam viéc véi cac co quan hitu quan va chinh

quyén dia phuong vé cac van dé lién quan dén Cym nha chung cu;

b) Chu tri viéc chuén bi chuong trinh, ndi1 dung, tai li¢u phuc vu cac cude
hop BQT, cudc hop véi cu dan; ky thong bao triéu tap va chu toa cac cudc hop;
t6 chirc 1ay y kién cac chu so hitu vé cac nodi dung lién quan dén hoat dong cta
BQT(néu co);

c¢) Chu tri xay dung va thuc hién ké hoach hoat dong hang nam cua BQT;
phdi hop v6i chinh quyén nham duy tri va phat trién nép sdng van hoa, vin minh,

hién dai cia Cum nha chung cu.

d) Thay mit BQT ky cac hop dong quan 1y dich vu, hop déng bao tri va cac
van ban, thoa thuan, hop déng khac thudc thim quyén cua BQT;

d) Puoc phép ty quyén cho Pho Ban hoic thanh vién khac thuc hién nhiém
vu trong trudng hop vang mat. Viéc Gy quyén phai 1ap thanh vin ban ghi rd
pham vi cong viéc va thoi gian thyc hién; gui cho tAt ca cac thanh vién BQT va
BKS biét. Truong hop khong chi dinh duoc nguoi Gy quyén thi cac thanh vién
con lai biéu quyét theo nguyén tic da sé chon mot thanh vién tam thoi thue hién
nhiém vu cua Truong ban;

e) Thoi han Gy quyén vang mat khong qua 30 ngay, duoc gia han tdi da 01
lan thém 30 ngay néu co 1y do chinh dang va dugc trén 50% thanh vién Ban
Quan trj déng y. Truong hop Trudng ban ving mit qua 60 ngdy tong cong (bao
gom ca thoi gian gia han), BQT ¢6 trach nhiém T6 chic Hoi nghi nha chung cu
bat thuong dé mién nhiém va bau Truong ban méi;

g) Thyc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phép luat, Quy
ché nay va Quy ché thu, chi tai chinh;

h) Chiu trach nhi€m trude phap luat, chu s& hitu va cu dan vé hoat dong
cua BQT.

2. Pho Ban Quan tri

a) Theo doi, giam sat viéc bd sung, str dung quy bao tri; chi dao xay dyng
ké hoach bao tri cac hé thong thudc phan sé hitu chung cta Toa nha dé bao céo
chu s¢ hitu va cu dan thong qua tai Hoi nghi nha chung cu;
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b) Theo ddi va bao cao viéc thuc hién thu phi quan Iy van hanh d6i v6i phan
dién tich thudc s& hitu cta chu dau tu;

c) Tim kiém su hd tro vé k¥ thuat trong viéc quan 1y, duy tri su on dinh, an
toan ctua Toa nha va tirng toa nha;

d) Piéu hanh quan ly hoat dong cia BQT va ky, ban hanh vin ban khi dugc
Truong ban Gy quyén;

d) Thuc hién cac nhi¢m vy khéc do Truong ban phan cong;

¢) Chiu trach nhiém trudce phap luat, cha sé hitu va cu dan vé hoat dong cua
BQT.

3. Thanh vién Ban Qudn tri phu trdch chinh Toa nha

a) Giup Truong BQT trong viéc thuc hién cac cong viée quan 1y, to chirc
va diéu hanh chung cac hoat dong tai Toa nha;

b) Thuc hi¢n nhiém vu quan 1y, t6 chtrc didu hanh cac hoat dong cua Toa
nha theo Gy quyén ctia Trudng ban;

c) Theo doi, giam sat va bao cao viéc quan 1y sir dung quy bao tri ctia Toa
nha duoc giao phu trach; lap ké hoach va dé xuét bao tri, bao dudng, stra chira,
thay moi cac thiét bj cua tda nha dén BQT;

d) Theo ddi, giam sat va to chtrc thuc hién viée ldy ¥ kién cu dan vé thu,
chi tai chinh cua BQT tai Toa nha; giam sat viéc lay y kién danh gia chét luong
dich vu ctia don vi quan 1y van hanh tai Toa nha;

d) La dau mbi lién lac gitta cur dan Toa nha voi BQT; tiép nhan va phan hoi
thong tin; truc tiép giai quyét cic cong viée phat sinh dot xuat, cap bach lién
quan dén Toa nha;

e) Truc tiép 1am viéc voi Ban quan 1y Toa nha dé dam bao Toa nha tuan
thu dung, du cac quy ché da dugc Hoi nghi nha chung cu thong qua;

) Nhan ty quyén cua Trudng ban to chirc, diéu hanh va quan 1y cac hoat
dong ctia BQT theo sy phan cong; chiu trach nhiém trudc Trudng ban vé két qua
hoat dong duoc giao;

h) Thyuc hién cac nhi¢m vu khac do Trudéng ban giao;

i) Chiu trach nhiém trudc phap luat, chi s¢ hitu va cu dan vé hoat dong cia
BQT theo nhi¢m vu dugc phan cong.
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4. Tiéu ban Tai chinh, phdp ché.

a) Tham muu, giup Trudng ban trong cong tic quan 1y tai chinh va ké toan
ciia BQT va c4c Toa nha; chiu su chi dao truc tiép ctia Trudng ban;

b) Piéu hanh t6 tai chinh hoan thién hd so, chimg tu; kiém tra va trinh
Trudng ban phé duyét cac khoan chi tiéu;

¢) Luu trit, quan 1y va dam bao an toan thong tin ddi véi s6 sach ké toan,
chtng tir, dit liéu ké toan tai chinh; cung cap thong tin, s liéu ké toan cho BKS,
chu sé hitu theo dung quy dinh ctia Quy ché nay va phap luat hién hanh; déng
thoi phai c¢6 sy dong ¥ ctia Trudng ban;

d) Chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, tinh trung thuc cua toan b héa don,
ching tur, s6 lidu ghi trong s6 sach ké toan; dam bao moi giao dich tai chinh duoc
phan anh trung thuc, day du, chinh xac; quan 1y, luu trit hd so thu, chi tai chinh
dung quy dinh cta phép luét vé ké toan;

d) Thuc thi yéu cau ctua Trudng ban lién quan dén tai chinh, ké toan. Néu
phat hién c6 van dé chua rd rang, mau thuin hodc dau hiéu vi pham phép luat
thi phai bao céo lai véi Truong ban;

e) B4o c4o hang thang bang vin ban cho Truong ban va cac thanh vién
BQT vé tinh hinh tai chinh trong thang va du kién cac khoan thu, chi trong thang
tiép theo. D4i vai vat tu thiét bi thay thé, sira chita phai thé hién ddy du cac thong
tin: tén vat tu, model (néu co), s6 lugng, don gia, khdi lugng, thoi han bao hanh
va cong ty cung cap;

g) Chiu trach nhiém trudc phap luat, BQT va chu s¢ hitu vé hoat dong tai
chinh ké toan cta BQT;

h) Thuc hién cac nhiém vu khac do Trudng ban giao.

5. Tiéu ban Ky thugt, vin hanh

5.1. Phdi hop véi Ban quan Iy Toa nha giam sat cac cong viée lién quan
dén k¥ thuat va van hanh:

a) Giam sat cong tac van hanh hé théng k¥ thuat toa nha; theo doi, giam sat
viéc sua chira, bao tri xay dung toa nha chung cu va cac can ho cua chu sé hiru;

b) Theo di, giam sat hé théng phong chay, chita chay, dam bao ludn trong
tinh trang hoat dong; nhic nhd cu dan chip hanh ndi quy phong chay chita chay;
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c) Tiép nhan y kién phan anh, dong gop cua cu dan vé cac su co, 101 k¥

thuat, thiét bi phong chay chita chdy tai dién tich s hitu riéng va s& hitu chung;
d) Gidm sat cong tac quan 1y van hanh cua Ban quan 1y;

@) Phéi hop v6i cac thanh vién khac xir 1y cong viéc chung ctia Cum nha
chung cu.

5.2. Cong tac chao thiu va mua sam: Can ctr ké hoach bao tri va dé xuat
ctia Ban quan 1y, Truong Toa nha thuc hién cong tic giam sat, mua sam theo
quy ché tai chinh, quy ché nay va quy dinh cta phap lut hién hanh.

6. Tiéu ban Hanh chinh, vin héa, truyén thong.

a) Quan 1y con diu theo quy dinh phép luat; theo ddi, kiém soat cac van ban
hanh chinh, vin ban phéap 1y va hop déng lién quan dén cong tac quan ly, van
hanh Cym nha chung cu.

b) Chuén bi va luu trit toan bo hd so cong van di va dén, so sach, gidy to
lien quan dén cong viéc ciia BQT;

¢) Cung giam sat cong viéc quan 1y van hanh lién quan dén chat luong dich

vu,

d) Thuc hién nhi¢ém vu thu ky va chuan bi cho cac cudc hop cua BQT voi
cac don vi lién quan;

d) Quan 1y trang Web, App, Email, Zalo ctia BQT; viét bai dang tin truyén
thong; truyén tai thong tin tir BQT tdi cu dan va cac co quan khac co lién quan;

e) Phéi hop véi cac bén lién quan to chirc cac sy kién vin hoa, thé thao cho
Cum nha chung cu.

g) Tiép nhan y kién cu dan va phan hoi lai cu dan khi ¢6 ¥ kién ciia BQT;
phoi hgp véi cac thanh vién khéac xur 1y cong viéc chung cua Cym nha chung cu.
CHUONG III
CHE PQ HOI HQP, BIEU QUYET,

GIAM SAT VA QUAN LY VANHANH
Piéu 12. Ché dj hoi hop

1. Cudc hop dau tién cua BQT duoc t6 chic trong vong 10 ngay sau khi co
quyét dinh cong nhan cia Uy ban nhan dan phuong Tir Liém.

16



2. BQT thuc hién ché do hoi hop thuong ky nhu sau:

a) Hop dinh ky BQT t4i thiéu 01 1an/thang. Thoi gian, dia diém duoc thong
bao cu thé trudc mdi ky hop;

b) Hop dinh ky v&i BKS t6i thiéu 01 lan/quy. Trudng hop dic biét, khi chu
so hitu hodc BKS c¢6 ¥ kién dé nghi bang van ban, BQT phai to chirc hop tiép
dan dé giai dap cac thic mic trong vong 15 ngay;

¢) Hop dot xuat/bat thuong: Pugc to chic dé giai quyét nhig van dé cap
thiét do Truong BQT triéu tap, phai co trén 50% thanh vién tham du.

3. Ban Quan tri dugc phép t6 chirc hop truc tuyén, biéu quyét dién tir va

str dung chit ky sé néu duoc Hoi nghi nha chung cu thong qua va phu hop quy

dinh phap luat hién hanh. Két qua hop truc tuyén, biéu quyét dién tir c6 gia tri

tuong duong hop truc tlep khi dam bao xac thuc danh tinh thanh vién tham gia
va luu trlr bang chimg bi€u quyét.

Piéu 13. Biéu quyét thong qua cac quyét dinh ciia Ban Quén tri
Viéc biéu quyét thong qua cac quyét dinh caa BQT thyc hién theo Piéu 25

Quy ché ban hanh kém theo Thong tu s6 05/2024/TT-BXD va theo quy dinh nhu
Sau:

1. Cac quyét dinh ciia BQT duoc thong qua bang hinh thirc biéu quyét hodc
b6 phiéu theo quy ché hoat dong ctia BQT; duoc lap thanh bién ban, c6 chit ky
cua thu ky cudc hop, cac thanh vién BQT du hop va c6 dong diu cua BQT.

Truong hop ty 1& biéu quyét tan thanh dat 50% sb thanh vién BQT thi két
qua cudi cung dugc xac dinh theo biéu quyét cua Trudng ban hoic Pho ban chil
tri cudc hop (néu vang Trudng ban), trir truong hop quy dinh tai khoan 2 va
khoan 3 Piéu 25 Quy ché ban hanh kém theo Thong tu s6 05/2024/TT-BXD

2. D6i voi cac quyét dinh chi tidu kinh phi bao tri:

a) Truong hop BQT Cum nha chung cu quyét dinh viéc bao tri phan s hitu
chung ctia ca Cum nha chung cu thi viéc bao tri phai duoc 75% tong sd thanh
vién BQT cum nha chung cu dong ¥.

b) Néu chi bao tri phan sé hitu chung ciia mot toa nha trong cum nha chung
cu thi phai dugc Trudng ban va 75% thanh vién BQT 1a dai dién cua toa nha dé
dong y.
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b) Ddi véi viée bao tri dot xuét cho nhirng hang muc bi hu hong do cac diéu
kién bat kha khang (chay nd, thién tai, tai nan) nim ngoai ké hoach bao tri thuong
nién thi thuc hién theo Quy ché thu, chi tai chinh.

¢) Trinh ty tién hanh viéc st dung quy béo tri phai theo diing Quy trinh st
dung quy bao tri da dugc hdi nghi nha chung cu thong qua.
Pi¢u 14. Bién ban cudc hop Ban Quin tri

1. Bién ban hop BQT phai c6 cac ndi dung chinh sau:

a) Thoi gian va dia diém to chirc phién hop;

b) Ho, tén thanh vién, dai biéu du hop, ngudi chu tri, thu ky ghi bién ban;

¢) Chuong trinh, ndi dung thao luan trong cudc hop;

d) Cac van dé bao cdo, thao luan va biéu quyét; két qua biéu quyét;

e) Chir ky, ho tén cua cac thanh vién tham du (trir dai biéu moi).

2. Bién ban hop phai duoc doc cong khai hodc cac thanh vién dy hop dugc
truc tiép doc va cung ky tén xac nhan. Tat ca cac thanh vién tham gia hop phai
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va trung thuc cua bién ban hop.

3. Bién ban cudc hop duoc luu vao hd so dé quan 1y, luu trit theo quy dinh.

Pi¢u 15. Lua chon don vi quan Iy van hanh va quyét dinh gia dich vu quan
ly van hanh Toa nha

1. Thoi han ky hop dong dich vu quan 1y van hanh: Téi thiéu 12 thang va
t6i da khong qua 01 nhiém ky ctia BQT. Thoi gian chuyén giao giita don vi quan
Iy van hanh cii va mé&i khong quéa 60 ngay ké tir ngay ky hop dong méi; trong
thoi gian chuyén giao, don vi cli ¢6 trach nhi€ém duy tri chat luong dich vu. Pinh
ky 06 thang, Ban Quan tri to chirc khao sat 1y y kién chi s¢ hitu/cu dan vé chat
luong dich vu theo cac tiéu chi (ban hanh kém hop déng) véi cac muc: Tot, Kha,
Trung binh, Kém. Trén co sé danh gia, BQT dé xuat Hoi nghi nha chung cu
quyét dinh:

a) Tiép tuc gia han hop dong néu co trén 50% chii s¢ hiru danh gia chat
luong dich vu dat murc kha tré 1én va dap tmg cac diéu kién khéc;

b) T6 chirc dau thau dé lya chon don vi van hanh méi néu c6 trén 50% chu
sO hiru danh gia chét lugng dich vu & mirc trung binh hoac/va kém;
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¢) Trong trudng hop phai to chic ddu thau, toan bd qua trinh dau thau, lya
chon nha thau, thuong thao va ky hop dong phai co sy giam sat ctia BKS va chi
so hitu. Két qua lya chon phai duoc thong bao bang vin ban dén chu sé hitu va
xin ¥ kién tai Hoi nghi nha chung cu gan nhét sau d6 méi thyuc hién ky hop dong.

2. Quyét dinh gia dich vu quan 1y van hanh: Trudc khi T6 chirc Hoi nghi
nha chung cu, BQT ra soat tong thé cac khoan thu, chi kinh phi quan 1y van hanh
hang nam, dé xuat thay d6i hodc giir nguyén gia dich vu dé Hoi nghi nha chung
cu biéu quyét thong qua. Quyét dinh diéu chinh gia dugc thong qua khi co trén
50% biéu quyét dong ¥ tai hoi nghi.

BQT khong duoc ty y thay doi ndi dung phuong an van hanh nha chung cu
va gia dich vu da dugc Hoi nghi nha chung cu thong qua.

Picu 16. Nguyén tic lra chon nha thiau, mua sim, sira chira sir dung kinh
phi bao tri.

1. Ngoai viéc thuc hién theo dung quy dinh cta Luat ddu thau, BQT phai
lya chon don vi quan ly van hanh, don vi bao tri, nha thau stra chira, nha cung
cap vat tu, thlet bi phai bao dam cong khai, minh bach, canh tranh, hiéu qua,
dung nhu cau thuc té, pht hop ké hoach, dur toan va thim quyén da dugc Hoi
nghi nha chung cu thong qua.

2. Béi voi gbi mua sam, stra chira, bao tri khong thudc tinh huéng cap bach
thi thuc hién theo nguyén tac sau: Cong khai hd so moi chao gid, chao thau tai
cac kénh Zalo cu dan 03 toa nha, bang tin, Webside, Fanpage do BQT quan ly,
app cua Ban quan ly van hanh va thuc hién theo quy trinh sau:

2.1. G6i mua sam, sira chira, bao tri c6 gia tri dwéi 30.000.000 dong (cho
cung mot hang muc)

Viéc lya chon nha cung cap dugc thuc hién theo hinh thirc bao gia canh tranh,
voi to1 thiéu 02 bao gia tir cac don vi ¢6 du nang luc va kinh nghiém.Viéc lua
chon nha cung cap dugc céan ctr trén céc ti€u chi sau:

e Gia chao va cac diéu kién di kém nhu bao hanh, bao tri, dich vu sau ban
hang;
e Chét luong hang héa, ngudn gdc xuat xtr, gidy chimg nhan CO, CQ (néu
c0);
e Uy tin, ning lyc va kinh nghiém cua don vi cung cap (hd so ning luc);
e Cic diéu kién can thiét khac phu hop véi yéu cau ctia goéi mua sim (néu
co).
2.2. GOi mua s‘sfrlm, stra chira, bao tri c6 gia tri tir 30.000.000 dong dén dudi
300.000.000 dong
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Viéc lua chon nha thau duoc thuc hién theo hinh thirc chao gia canh tranh cong
khai.
Trinh tu thuc hién:
Budre 1: Kiém tra va xac dinh hién trang 101 x4y ra.

Thanh phan tham gia gdm c6 BQT, BKS, BQL va nha thau (néu c6).

Buwéc 2: Thong bao cong khai hd so moi chao gia, béo gia.
Nguoi ky Thong bao 1a Trudng ban quan tri, hodc ngudi duge Truong

ban quan tri Gty quyén ky dong dau.
Buwéc 3: Khao sat hién truong cia cac nha thau (néu c)

Nha thau va bd phan k¥ thuat cia BQL
Buéc 4: Nop ho so chao gia: Ho so dugc miém phong cta cac nha thau va nop
theo chi dan ctia thong bao chao gia
Budc 5: Xac dinh gia va lga chon nha thau: Lap td mé bao gia cong khai,
thanh phan t6 mé bao gia cong khai phai c6 dai dién BQT, BKS va Cu dan(néu
o).
Buéc 6: Cong khai két qua lua chon nha thau va ky hop dong: Nguoi ky
Thong bao va ky Hop dong 1a Trudng ban quan tri, hodc nguoi duoc Trudng
ban quan tri Gy quyén ky dong dau.

Tiéu chi lra chon nha thau
Viéc lua chon nha thau duoc cin ¢ trén céc tiéu chi sau:
« Gia chao va cac diéu kién di kém nhu bao hanh, bao tri, dich vu;
o Thoi gian, tién d6 thuc hién;
o Chit luong hang hoa, ngudn gdc xuit xur, gidy chirng nhan CO, CQ (néu
co);
« Uy tin, nang lyc va kinh nghiém ctia nha thau (h6 so ning luc);

o Cac diéu kién can thiét khac phu hop véi yéu cau ciaa goi thau (néu co).

2.3. G6i mua sim, sira chira, bio tri cé gia tri tir 300.000.000 dong tré 1én
Viéc lya chon nha thau duge thuc hién theo hinh thirc chao thau cong khai.
Trinh tu thyuc hién

« Cong khai thong tin moi thau trén cac kénh thong tin chinh thirc ctia Ban
Quan tri;
« Gui thu moi thau dén cac nha thau da timg thi cong hodc cung cap dich

vu trude d6 (néu co);

20



o  Gui thu moi thau dén cac don vi hoat dong cung nganh nghé, c6 ning luc
chuyén mon phu hop véi goi thau;

« DPam bao c¢6 tdi thiéu 03 don vi dugc moi tham dy thau;

« Tb chirc khao sat hién trang (néu can);

« Tiép nhan t6i thiéu 03 hd so dy thau hop 1é;

« Thanh lap T6 danh gia gdm dai dién Ban Quan tri, Ban Kiém so4t, Ban
Quan 1y va c6 thé moi dai dién cu dan tham gia giam sat qua trinh danh
gia (néu co);

« Tb chltc m& va danh gia ho so dy thau véi sy tham gia cua dai di¢n Ban
Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Quan Iy va cac thanh phan lién quan (néu

o).
Nguyén tiac va tiéu chi lga chon nha thau
Viéc lua chon nha thau dugc thuc hién trén co so cac ti€u chi sau:

« Gia chao va cac diéu kién di kém nhu bao hanh, bao tri, dich vu;

o Thoi gian va tién d6 thuc hién;

« Chét luong hang hoa, ngudn goc xuat xi, gidy chimg nhan CO, CQ (néu
c0);

« Uy tin, nang luc va kinh nghiém cta nha thau (ho so ning luc);

o Cac diéu kién k¥ thuat va cac yéu cau can thiét khac cia goi thau (néu co).

Dong thoi, viée Iua chon nha thau phai bao dam cac nguyén tac sau:

« Cong khai, minh bach, 1 rang, dé hiéu dé cu dan thuén tién theo ddi va
giam sét;
« Dam bao hiéu qua kinh té;

« Dam bao chit luong k¥ thuat va tién do thuc hién;

3. Pbi voi hang muc cip bach co nguy co anh huong truc tiép dén an toan
tinh mang, stc khde, an ninh trat tu, phong chay chita chay hodc c6 nguy co gay
thiét hai nghiém trong dén tai san chung, BQT duogc quyét dinh xir Iy ngay trong
pham vi can thiét dé khac phuc nguy co; dong thoi phai thong bao cho BKS va
cu dan trong thoi han 24 gid, hoan thién ho so, chimg tir va bao céo cong khai
trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay xu 1y.
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4. Moi khoan chi phai dugc thanh toan qua tai khodn ngan hang cua BQT,
tror khoan chi nhé dugc Hoi nghi nha chung cu hodc Quy ché thu, chi tai chinh
cho phép chi tién mat.

5. BKS duogc tham gia giam sat tir khau xay dung ti€u chi, mé bédo gia, danh
gia hd so, nghiém thu va thanh toan ddi véi cac goi thau, hop dong c6 st dung
kinh phi bao tri, kinh phi quan ly van hanh hoac tai san chung ciia Cum nha
chung cu.

6. Poi v6i viée béo tri, sira chita, thay méi cac thiét bi thang may: Do tinh
chat dic thu va doc quyén vé linh kién thay thé.Vi vay giao BQT chil dong thuc
hién trén nguyén tic bao tri tron g61 hodc hong dau stra d6, dam bao thuan lgi an
toan cho cu dan va chi phi hop 1y nhat. Trudng hop bao tri tron goéi va phai dau
thau canh tranh thi xin y kién cu dan quyét dinh.

Picu 17. Giam sat hoat dong ciia don vi quan 1y vin hanh Cum nha chung
cu.

1. BQT c6 trach nhiém xay dung va ban hanh bo tiéu chi ddnh gia chat
luong dich vu quan 1y van hanh theo 4 mtc do: Tét (A), Kha (B), Trung binh
(C), Kém (D) kém theo hop ddng ky két voi don vi quan 1y van hanh.

2. BQT c0 trach nhiém phdi hop voi BKS trién khai cong tac giam sat va
danh gia chat luong quan 1y van hanh phan so hiru chung ciia Cum nha chung
cu. Ctt mdi 06 thang trién khai ddnh gia chat lugng dich vu theo tiéu chi da ban
hanh. Két qua danh gia phai dugc cong b, niém yét cong khai tai bang tin cac
tda nha sau 05 ngay ké tir ngay két thuc viéc danh gia.

3. Trudng hop phat hién don vi quan 1y van hanh vi pham hop dong, BQT
1ap bién ban vi pham va ap dung ché tai theo hop dong da ky két; truong hop c6
thiét hai thi yéu cau boi thuong, khau trir hodc thuc hién bién phap xir 1y khéc
theo hop dong va quy dinh ctia phap luat.

Picu 18. Hoi nghi nha chung cw

1.Viéc T6 chtrc Hoi nghi nha chung cu thudng nién hodc bt thuong thyc
hién theo Diéu 16, Diéu 17 va Piéu 18 Quy ché ban hanh kém theo Théng tu
05/2024/TT-BXD va quy ché T6 chirc Hoi nghi nha chung cu da duoc cu dan
thong qua.Truong hop khong t6 chirc truc tiép duoc Hoi nghi nha chung cu thi
BQT chu tri t6 chirc hoi nghi hodc 1dy ¥ kién theo hinh thirc duoc phap luat cho
phép va phil hop véi diéu kién thyc té cia Cum nha chung cu.

2. Truong hop T6 chiuc Hoi nghi nha chung cu bat thuong dé mién
nhiém/bii nhiém toan bo BQT hodc bau BQT méi thi phai ¢o téi thiéu 50% dai
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dién chu s¢ hitu can hd da nhan ban giao tham du (theo Piéu 17 Quy ché kém
TT 05/2024).

3.Khi tham gia hoi nghi nha chung cu dé bau BQT, bau trudng ban, pho
ban quan tri mdi chti s hiru,ngudi str dung nha chung cu chi duge nhan oy quyén
t6i da 12 05 phiéu ty quyén cua cac chii s¢ hiru cin ho khac trong Cum nha chung
cu.

4. Chi phi To chtrc Hoi nghi nha chung cu l4y tir kinh phi quan 1y van hanh
cua BQT, duoc Hoi nghi nha chung cu thong qua.

Pi¢u 19. Quin Iy, sir dung va khai thac tai san chung ciia Cum nha chung
cu.

1.BQT chiu trach nhiém quan ly, str dung, khai thac tai san thudc s¢ hiru
chung cia Cum nha chung cu theo quy dinh ctia phép luat va quy ché nay. BQT
duoc truc tiép ky hop dong véi don vi thué quang cdo trén tai san so hiru chung
ctia cu dan. SO tién thu dugce tir quang cdo, trong gitt xe(phan so hitu chung), tién
thanh ly céc tai san thudc hang muc quy bao tri va tién thu khac thi chuyén vé
tai khoan quy quan 1y van hanh ciia BQT.Viéc sir dung khoan tién nay do hoi
nghi nha chung cu quyét dinh.

2. Nha sinh hoat cong dong va tai san, trang thiét bi ctia cac Toa nha do
thanh vién BQT phu trach Toa nha quan 1y. Sé tién thu dugc tir thanh 1y tai san
thudc hang muc str dung Quy bao tri ctia Toa nha nao thi chuyén vao tai khoan
Quy bao tri cua Toa nha do.

3. Viéc dinh doat tai san chung ciia Cum nha chung cu phai dugc trén 50%
chu s& hitu cin ho hoic ngudi st dung cin hd duge Gy quyén quyét dinh. Trudng
hop can dich chuyén tai san chung ra khoi Cum nha chung cu thi trude khi thyc
hién phai thong bao cho BKS va cac chi s¢ hiru biét dé giam sat.

4. Viéc quan 1y, str dung tai san 1a cac quy dugc thuc hién theo quy dinh tai
Quy ché thu, chi tai chinh ctia BQT.

Piéu 20. Bao cdo, cung cip, tiép nhin, phan hdi thong tin va quan ly, luu
trir ho so

1. BQT c6 trach nhiém cong bd cong khai cho chii s& hitu va cu dan biét
cac tai liéu sau:

a) K& hoach bao tri va cic hop dong bao tri ky v6i cac nha thau;

23



b) K& hoach thyc hién bao tri hang quy;

¢) Hop ddng cung cap dich vu quan 1y van hanh va phwong an quan 1y van
hanh ky v6i nha thau cung cip dich vy;

d) Bao c4o hoat dong hang quy, béo céo tong két hoat dong hang nam cua
BQT;

d) Bao céo thu, chi tai chinh hang quy, hang ndm va sao ké tai khoan ngan
hang Quy bao tri cia Cum nha chung cu va cua ting Toa nha, ghi 13 tang, giam
s6 du. Di voi tai khoan timg Toa nha phai cd xac nhan cua tit ca cac thanh vién
BQT Toa nha do;

e) Bao c4o vé cong tac quan 1y van hanh nha chung cu hang quy, hang nam.

Céc bao cdo trén phai duge cong bd cong khai trong 10 ngay dau cua thang
(hoic trong thang dau tién cua quy tiép theo d6i voi bao cao quy) va trude ngay
31 thang 01 cta nam ké tiép ddi véi bao cdo va ké hoach bao tri, ké hoach chi
tiéu quy két du ctia nam.

2. Ngoai quy dinh tai khoan 1 DPiéu nay, BQT c6 trach nhiém cung cap ho
so da nhan ban giao tir chu dau tu va cac hd so, tai liéu khac lién quan dén hoat
dong ciia BQT theo dé nghi ctia BKS va chu s¢ hitu trong thoi han khong qua
10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan duoc yéu cau.

3. Quan 1y, luu trix ho so caa BQT:

a) BQT c¢6 trach nhiém quan 1y, luu trir ho so tiép nhan tir chi dau tu va tat
ca ho so, tai liéu lién quan dén hoat dong theo quy dinh cta phéap luat. HO so
phai duoc sap xép theo thoi gian, danh muyc, dé trong cip trén gia hodc trong til
luu trir. Viée quan 1y, luu trir hd so do thanh vién BQT dam nhiém theo phan
cong cua Trudng ban;

b) Chu s¢ hiru, BKS khi ¢6 nhu ciu tiép can, nghién ctru, khai thac hd so
phai giri dé nghi bang van ban, dang ky trudc; kém gidy to tuy than va tai lidu
minh chimg dang 1a chu s& hiru hodc dugc Gy quyén. Trudng hop can sao chép,
mang hd so ra khoi van phong Ban Quaén tri phai duoc sy dong ¥ ciia Trudng
Ban Quan tri.

Diéu 21. B4o c4o tai chinh, quyét toin va cong khai minh bz.i,ch tai chinh
1. BQT phai 1ap bao cao tai chinh/bao cao thu, chi va quyét toan tai chinh

cua BQT theo ky thang, quy, ndm va khi két thac nhiém ky. Bao cao phai phan
anh trung thyc, dy du, rd rang toan bo tai san, ngudn tién, khoan thu, khoan
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chi, cong no, hop doéng, nghia vu thanh toan va sé du cac tai khoan do BQT
quan ly.

2. Bd béo cdo tai chinh cong khai téi thiéu gom:

a) B4o céo thu, chi kinh phi quan 1y van hanh, kinh phi hoat dong ctia
BQT, va cac khoan thu hop phap khéc, néu co;

b) Béo céo thu, chi, s du va bién dong Quy bao tri phan s& hitu chung
ctia Cum nha chung cu va Toa nhd; bao cao 13i tién g, ky han tién giri, ngan
hang gui tién va tinh trang phong téa/cam két néu co;

¢) Bang tong hop s6 du dau ky, phat sinh ting, phat sinh giam, s6 du
cudi ky cua timg quy, tung tai khoan ngan hang va tién mat duoc phep ton quy;

d) Danh muc hop dong d3 ky, dang thyuc hién, da thanh 1y; gia tri hop
déng, gia tri da thanh toan, gia tri con phai thanh toan, thoi han bado hanh va
trach nhiém cua nha thau;

d) B4o céo cong no phai thu, phai tra; danh sach khoan tam trng, hoan
g, khoan phai thu tir don vi quan 1y van hanh, cha dau tu, nha thau hoic to
chirc, ca nhan khac néu co;

e) Bdo cao tinh hinh quan ly, khai thac, thanh 1y tai san chung; danh muc
tai san, thiét bi hinh thanh tir quy bao tri, quy quan 1y van hanh hodc nguén thu
hop phép khac(néu co);

) Thuyét minh cac khoan chi 16n, khoan chi bat thuong, khoan chi vuot
du toan, khoan chi cap bach, khoan diéu chinh sau kiém tra/kiém toan va kién
nghi xtr Iy chénh 1éch thu chi.

3. Bao cao quy phai dugc cong khai cham nhat trong thang dau tién cia
quy tiép theo. Béo cdo nim va quyet todn ndm phai dugc cong khai cham nhat
ngay 31 thang 01 ctia nam ké tiép, trir trudng hop Hoi nghi nha chung cu quyét
dinh thoi han khac phu hop quy dinh phap luat. Bao cao két thiic nhiém ky
phai dugc 1ap va cong khai trude khi ban giao cho BQT nhiém ky mai.

4. Hinh thtc cong khai bao gom niém yét tai bang tin cac toa nha, giri
qua kénh thong tin Zalo ctiia BQT va cu dan va luu trit tai van phong BQT dé
chu s& hiru, BKS tra ctru. Khi cong khai phai bao vé dit li€u cd nhan, thong tin
tai khoan riéng, s6 can ho, s6 dién thoai, cin cudc cong dan va thong tin riéng
tu khac khong can thiét cho myc dich giam sat. Truong hop vi pham quy dinh
bao vé dir liéu ca nhan ca nhan vi pham chiu trach nhi¢m theo Nghi dinh )
13/2023/ND-CP vé bao v¢ dir liéu ca nhan va phap luat lién quan.

5. BKS c6 quyén yéu cau BQT giai trinh sd liéu, cung cap ban sao ching
tir, sao ké ngén hang, hop dong, bién ban nghiém thu va ho so lién quan trong
thoi han khong qua 05 ngay 1am viéc ddi véi tai lidu san co; dbi voi hd so phirc
tap thi thoi han t6i da khong qua 10 ngay 1am viéc va phai ¢6 van ban néu rd 1y
do.

6. Truong hop phat hién sai Iéch, thiéu chimg tir, khoan chi chua ding
tham quyén hodc c6 dau hiéu rui ro, BQT phai 1ap van ban giai trinh trong thoi
han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan duoc yéu cau cua BKS; dong thoi dé
xuat bién phap khic phuc, thu héi, diéu chinh hodc trinh Hoi nghi nha chung
cur xem xét theo tham quyén.
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7. Viéc thué kiém toan doc 1ap ddi véi bao cdo tai chinh, quy bao tri, quy
quan 1y van hanh hodc bao céo két thuc nhiém ky dugc thyc hién khi cé kién
nghi hop 1¢ ctia BKS/chu so hiru hodc Quy ché thu, chi tai chinh quy dinh. Két
luan kiém toan, phai dugc cong khai cho cu dan.

8. BQT, thanh vién phu trach tai chinh va c4 nhan duoc giao quan 1y hd so
tai chinh chju trach nhiém vé tinh trung thuc, day du, hop phap cia bao cdo va
ching tir theo pham vi nhi€ém vu dugc giao; truong hop gay thiét hai thi phai
bdi thudng va chiu trach nhiém theo quy dinh phap luat.

Diéu 22. Méi quan hé trong hoat dong ciia Ban Quan tri

1. Mdi quan hé gitta cac thanh vién BQT:

a) Trong moi truong hop, thanh vién BQT c6 quyén biéu quyét nhu nhau
va theo dung quy dinh tai Diéu 25 Quy ché ban hanh kém theo Théng tu
05/2024/TT-BXD;

b) Pdi v6i cong viéc phat sinh tai phan dién tich, khong gian chung cia
Cum nha chung cu: Thanh vién BQT c¢6 mdi quan hé hop tac, hd tro 13n nhau;

¢) Bdi v&i cong viée phat sinh tai phan dién tich, khong gian chung tai ting
Toa nha: Thanh vién BQT cua mdi Toa nha cé mdi quan hé doc 1ap véi thanh
vién BQT Toa nha khéc.

2. Mbi quan hé gitta BQT véi cu déan, chu s hitu:

a) BQT thay mat chu s& hiru, nguoi stt dung quan 1y, khai thac tai san chung
va giam sat don vi quan 1y van hanh; bao cao cu dan vé tinh hinh va két qua cong
viéc trién khai thuc hién;

b) Chu s& hitu, ngudi sir dung c6 quyén yéu cau BQT cho tiép can, nghién
ctru, khai thac hod so va giai trinh cac van dé lién quan dén cong viéc ctia BQT;

¢) BQT co trach nhiém tiép nhan, phan hoi, tra 1oi y kién, kién nghi cua cu
dan theo quy dinh cta phap luit va Quy ché nay. Pinh ky hang quy, BQT sip
xép lich tiép chi so hitu, cu dan va thong bao cong khai vé ndi dung budi tiép
cu dan.

3. M6i quan hé gitra BQT v&i Uy ban nhan dan phuong Tir Liém:

a) BQT c¢o trach nhiém chuyén cac y kién, dé nghi, kién nghi cta cu dan
lién quan dén quan 1y, st dung Cum nha chung cu t6i Uy ban nhan dan Phuong
dé giai quyét;
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b) BQT c6 trach nhiém bao cio Uy ban nhin dan Phudng cac van dé lién
quan dén quan tri nha chung cu trong pham vi tham quyén xt 1y theo quy dinh
tai Luat Nha ¢ 2023 va Thong tu 05/2024/TT-BXD. Tuan thi cic quyét dinh
hanh chinh, van ban chi dao cia Uy ban nhan dan Phuong;

¢) C6 van ban dé nghi Uy ban nhan dan Phuong t6 chirc Hoi nghi nha chung
cu bat thudng trong truong hop du diéu kién theo Piéu 16 Quy ché kém TT
05/2024/TT-BXD ; phéi hop v6i Uy ban nhan dan Phuong to chirc Hoi nghi nha
chung cu bat thudng.

4. Mbi quan hé giira BQT Vvoi co quan Cong an: BQT ¢6 trach nhiém phéi
hop v6i co quan Cong an trong cong tdc bado ddm an ninh, trat ty xa hdi, phong
chay chira chay, quan 1y cu tr cia cu dan tai Cum nha chung cu.

5. Mbi quan hé gitta BQT v&i Chi bd dang, T6 dan phé va cac to chirc quan
chung trong Cum nha chung cu: BQT c¢6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi
néu trén tuyén truyén chu truong, duong 16i cua Pang, chinh sach phap luat cua
Nha nudc téi cu dan; phdi hop trién khai cac chuong trinh an sinh xa hoi, cac
hoat dong cong déng trén dia ban Cum nha chung cu.

6. Méi quan hé gitra BQT voi BKS:

a) BQT va BKS c¢6 quan hé doc lap, phéi hop trong vi¢c trién khai nhiém
vu, cong viéc theo quy dinh ctia phap luat va Quy ché nay;

b) Hoat dong ciia BQT chiu sy kiém tra, giam sat cua chu s¢ hitu va BKS.

CHUONG IV
TO CHUC THUC HIEN

Dicu 23. Bao vé dir liéu ca nhan cw dan

1. BQT, don vi quan 1y van hanh va cac to chuc, ¢4 nhan lién quan phai
tuan tht quy dinh ctia Nghi dinh s 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 ctia Chinh
pht vé bao vé dir liéu ca nhan va cac van ban phéap luat c6 lién quan khi thu thap,
luu trit, xr 1y, chia sé thong tin ca nhan cua chu sé& hiru, cu dan.

2. Viéc thu thap dir li€u ca nhan cu dan chi duoc thuc hién khi ¢ muc
dich 1 rang, hop phap va phai duoc sy dong ¥ ctia chu thé dir lidu, trir trudng
hop phap luat quy dinh khac. Dit 1i€u c4 nhan chi dugc st dung ding muc dich
da thong bao.
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3. Trudng hop can thiét phai cong khai dit liéu ca nhan thi thyc hién theo
Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 ctia Chinh phu vé bao v¢ dit li¢u
cé nhan.

4. T6 chirc, gé nhan vi pham quy ,dinh bado v¢ dir li€u ¢4 nhan cu dan phai
chiu trach nhiém boi thuong thiét hai (néu co) va bi xur ly theo quy dinh cua Nghi
dinh s6 13/2023/ND-CP va phap luat lién quan.

Piéu 24. Hi¢u lyc thi hanh

1.Quy ché nay da dwoc HoOi nghi nha chung cu thong qua ngay...
thang....nam 2026 va co6 hi€u lyc thi hanh ngay sau khi dugc Truong ban quan
tri Ky ban hanh.

2.Quy ché nay dugc ap dung cho nhiém ky BQT nam 2026-2029 va cac
nhiém ky tiép theo, trir truong hop Hoi nghi nha chung cu c6 sira do6i, bd sung
quy ché méi hodc ¢ su thay doi cta phap luat.

3. Quy ché nay duoc gui 01 ban t6i Uy ban nhan dan Phudng Tir Liém, 01
ban cho BKS va 01 ban cho don vi Quan ly van hanh theo quy dinh ctua phap
luat.

Piéu 25. Sira doi, bd sung Quy ché

1. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu phat hién cac vuong mic, bat
cap trong Quy ché hoat dong, Quy ché tai chinh so véi cac quy dinh phap luit
hozc nhimg vuéng méic gay ra kho khin cho qua trinh van hanh, Ban Quan tri
1ap bao céo danh gia va dé xuat phuong an stra di, bo sung dé bao cao Hoi nghi
nha chung cu xem xét, cho chi truong sira ddi, bd sung quy ché.

2. Khi Hoi nghi nha chung cu cho chu truong stra doi, bd sung, BQT thanh
1ap t6 soan thao xay dung Du thao, xin y kién cu dan va hoan thién noi dung Du
thao trinh Hoi nghi nha chung cu thong qua. Qua trinh sira d6i quy ché phai dién
ra cong khai, minh bach.

Piéu 26. T6 chirc thuc hién

BQT, BKS Cum nha chung cu, chu dau tu, cha s& hitu can ho, chu s& hitu
phan dién tich riéng khong phai cin ho, ngudi str dung can ho, nguoi sir dung
phan dién tich riéng khong phai can ho théng qua hinh thirc thué, muon, & nho,
don vi cung cép dich vu quan 1y van hanh va céc tap thé, ca nhan khac lién quan
dén cac hoat dong sinh séng, kinh doanh tai Cum nha chung cu c6 trach nhiém
thi hanh nghiém chinh Quy ché nay./.
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Noi nhén: TM. BAN TO CHUC

- Chui s hiru, cur dén; HNNCC THUONG NIEN NAM
- Ban Kiém soat; o ) 2026 )
- UBND phuong Tir Liém (dé biét); TRUONG BAN QUAN TRI

- Pon vi QLVH Toa nha (dé phdi hop);
- Luu: VP Ban Quan tri.

HOANG THI HANH
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